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· Уважай собеседника.
· Старайся понять то, о чём говорят другие.
· Отстаивай своё мнение тактично.
· Ищи лучшие аргументы.
· Будь справедлив, готовым признать правоту другого.
· [image: бабочка]Стремись учитывать интересы других. 
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